
  راني اي روابط عمومين المللير كنفرانس بيدب

  ران در مرحله گذر استي ايروابط عموم
  

 اسـت کـه امـروز       يدارا همـان مردم ـ   ي ـدست آوردن دل ها     ه   حکومت بر قلب ها و ب      يروابط عموم "

 ـ   ي نـوع  ي برقـرار  يروابـط عمـوم   .  رود ي به کار م ـ   ي مدار يمترادف با مشتر    و  ين منـافع عمـوم    ي تـوازن ب

  ." است که منافع سازمان همان منافع عموم استين در حاليا است و يخصوص

 ـ اي روابط عمومين المللير کنفرانس ب  يدب» اني باقر يمهد«ن ها را    يا ر فـصلنامه کـارگزار   يران و سـردب ي

 کار کـرده    ي در حوزه روابط عموم    ي و علم  ييش به صورت اجرا   ي سال پ  ۱۵د که از    ي گو ي م يروابط عموم 

  . کندي ميمعرف" يوابط عمومکارورز ر" اما خودش را 

 ـ  يران، بر آن شد   ي ا ي روابط عموم  ين الملل ين کنفرانس ب  ي سوم يبه بهانه برگزار    ي کوتـاه بـا و     يم تا گپ

  :مين کنفرانس مذکور داشته باشي سومي هايژگيران و وي در ايدرباره کارنامه روابط عموم

  

ران ي ا ي روابط عموم  ين الملل يانس ب کنفر ين که دو دوره از برگزار     يبا توجه به ا   ! اني باقر ي آقا ٭

  د؟يدي چطور دي و کاربردي تخصصي دانش علمي ارتقارن دست را دي از ايير کنفرانس هايگذشته تاث

 که  ي داشته به طور   ي در همه ابعاد رشد قابل ملاحظه ا       ير، روابط عموم  ي دهه اخ  ي به اعتقاد من ط    ٭٭

 در همـه ابعـاد کمـک قابـل          ي روابـط عمـوم    ي و غنا   به اعتلاء  ي علم يدادهايت رو ي و تقو  يان ساز يبا جر 

ران ي از مـد ي کنفرانس هاست که باعث شد نگرش جمع      يدادها، برگزار ين رو ي از ا  يکي.  شده است  يتوجه

م در  ين مـدت توانـست    ين، در ا  يعلاوه بر ا  . ر کند يي تغ يفاتي و تشر  يغاتي تبل ي به عنوان ابزار   يبه روابط عموم  

 فعـال   ي حضور ي روابط عموم  ي جهان يان ها ي از جر  يافته و در برخ   ير   حضو ي روابط عموم  يجامعه جهان 

م که همه   ي دار ي حضور قابل ملاحظه ا    ي و حرفه ا   ي علم ي بخش ها  يدر حال حاضر در برخ    . ميداشته باش 

  .مي هستي علميدادهايل روين قبيون اين ها را مديا

  

 ـ     ين قب ي ا ي با برگزار  ٭  ـ آيل کنفرانس ها و شـرکت در مجـامع علم  ـوانـسته ا ا تي م بـر نگـرش   ي

  م؟ير بگذاريران تاثي در خصوص اي خارجيکشورها

 ـ از ا  ير واقع ـ يک تصو يه  يا، ارا  مجموعه م  يت ها ي از فعال  يبخش. مي داشت يادي ز دستاوردهاي ٭٭ ران ي

اعتقاد دارم  دليل  ن  يبه هم .  هستند يندگان افکار عموم  ي شوند نما  ي دعوت م  ي سخنران ي که برا  يافراد. است

 و نـشان دادن     يرسازي تـصو  يد برا ين با يبنابرا.  است "يجنگ افکار عموم  "  افتد يا دارد اتفاق م   يآنچه در دن  

 ارتباط بـا افکـار      يم چرا که برقرار   ي کن يه گذار ي سرما ي رسانه ا  يت ها يران با توجه به ظرف    ي ا يچهره واقع 

ن يبـد . مان شـود  موجود در کشوريت هاي به واقعاذهان و سوق دادن     يرگذاري تواند موجب تاث   ي م يعموم



 ـا  ي ـک فرد و    يک سازمان،   يا شکست   يت  ي اساس موفق  يم روابط عموم  ييم بگو ي توان يب م يترت ک کـشور   ي

  .زان کشور درک نشده استيت تاکنون توسط برنامه رين اهمياست و ا

  

  ن اعتقاد را دارند؟يران همي در اي روابط عمومي هم در خصوص اعتلايهمانان خارجيا مي آ٭

 داشـته باشـند چـون       يران اطلاعات کاف  ي ا يشود انتظار داشت که آن ها از روابط عموم         ي البته نم  ٭٭

  (!)مي کنيد خودمان را معرفين الملل آن طور که باي بيم در عرصه هايهنوز نتوانسته ا

  

  م؟ي خودمان را نداشتي معرفييا توانايم يم که قابل مطرح شدن باشي در آن حد نبوديعني ٭

 و  يت، مشکلات جـد   ي فعال ينه ها برا  ي زم يم، چرا که در برخ    يم در آن حد نبود    ييم بگو ي توان ي نم ٭٭

م بـا توجـه بـه       ي تـوانم بگـو    ي م ـ ايـن همـه   با  .  شود ي نم ين فقط شامل روابط عموم    ياما ا . مي دار ييربنايز

  .ميستيا عقب ني هم از دنيليم خي داشته اير در مجامع علمي چند سال اخي که طيحضور

  

   شده است؟ي ها از کجا ناشييران نارساي در ايند تکامل روابط عموم به نظر شما در رو٭

ن کـه چقـدر بـه مـا         ي حاکم بر کشور و ا     ي اجتماع – يستم ادار ين موضوع در سطح کلان به س      ي ا ٭٭

شه ها  يان اطلاعات و اند   ي که بسته باشد جر    يستميهر س .  گردد يافتن اطلاعات را بدهند برم    يان  ياجازه جر 

  .رد و برعکسي گيدر آن صورت نم

در ن رو   يند و از هم   هست بسته   يستم ها يسداراي   ما   ي دولت يشتر سازمان ها  ي توان گفت که اکنون ب     يم

ل اداره هـا و سـازمان هـا         ي ـن قب ي ـست که در ا   يچون اصلا قرار ن   .  ندارند يگاهي ها جا  يآن ها روابط عموم   

ه و اطلاعات را به صـورت شـفاف         گاه خودش قرار گرفت   ي در جا  يدا کند و روابط عموم    يان پ ياطلاعات جر 

 يغـات ي و تبليفاتي فقط نقش تشريل سازمان ها روابط عموم ين قب يبلکه قرار است در ا    . ديبه مردم منتقل نما   

  . بپردازدي کردن اقدامات منفيب و خنثيداشته و تنها به تکذ

  

  د؟يني بينده چطور ميران را در آي اي روند تکامل روابط عموم٭

 يم و معمولا مرحله گذر، مرحلـه خطرنـاک        يدر مرحله گذر هست   چون  . دارد يبستگبه عملکرد ما     ٭٭

 ـ به عنوان ي کنند از روابط عموميت مين عرصه فعال ي که در ا   يم تا کسان  يد مراقب باش  ياست چرا که با    ک ي

مـل  ز دولـت تعا   ي ـران سازمان هـا و ن     ي شان استفاده نکنند و بتوانند با مد       يدن به منافع شخص   ي رس يابزار برا 

م بـه سـلامت از      ي ها بتوان  ي روابط عموم  ي و تکامل  ي کنم با توجه به روند فعل      ياما فکر م  . جاد کنند ي ا يخوب

  .سته شان است برسندي که شايگاه واقعيم و به جاين مرحله عبور کنيا

  

  



   کجاست؟يگاه ما در عرصه جهاني در حال حاضر جا٭

 امـا، .  ارتباطـاتي داريـم     خارج از کشور   يعموم روابط   ي انجمن ها و سازمان ها      در حال حاضر با    ٭٭

ن تشکل ها و انجمن هـا بـه         ي از ا  يارين است که بس   يلش ا يدل. ان ها ندارم  ين جر ي ا يرگذاري به تاث  ياعتقاد

اما .  عقب مانده هستند ي و حرفه ا   يين به لحاظ مقررات اجرا    يل شده و همچن   ي سوء استفاده تبد   ي برا يمحل

تنهـا  )  بـين المللـي  ارتباطاتمشاوره انجمن  (ICCO کنم يمن فکر م. ستندير نن ها قابل انکاي از ا  يتعداد

 آن اعتماد داشـت و در حـال         يت اعضا يرات و حسن ن   ي توان به تاث   يکه م  است   يسازمان و انجمن حرفه ا    

عـلاوه بـر   . استدر عرصه جهاني    و ارتباطات    ين انجمن روابط عموم   ي تر ي و حرفه ا   ترينحاضر قدرتمند 

 صورت  ي اقدامات ي روابط عموم  ين الملل ي ب يح هم در ژورنال ها    ي مقالات تخصص  يره چاپ برخ  ن، دربا يا

 ي در عرصه هاي خوبيه گاه هايدا کند به روابط و تک   ي پ ق باشدو توسعه  ي مان عم  يت ها يگرفته که اگر فعال   

  .مي رسي مين المللي و بيمل

  

  

 


